INFORMATIVA SUL SERVIZIO
SAGIFIN DI MEDIAZIONE

MEDIAZIONE CREDITIZIA

La presente informativa é redatta in conformita a quanto previsto dalle disposizioni del provwedimento della Banca d'ltalia relative alla “Trasparenza
delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari — correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti” del 29.07.2009 e successive modificazioni e del
Titolo VI del D.Igs n. 385/1993 (TUB). All'interno del presente documento sono evidenziate le informazioni, sul mediatore creditizio, sulle caratteristiche e
sui rischi della mediazione creditizia, sulle condizioni economiche e sulle principali clausole contrattuali.

Tale informativa € messa a disposizione della clientela per la consultazione presso le sedi e le agenzie del mediatore dove € possibile asportarne copia
e pubblicata sul sito internet www.sagifin.it

DATI DEL MEDIATORE CREDITIZIO
DENOMINAZIONE: SAGIFIN SRL
SEDE LEGALE/DOMICILIO: Via Duomo, 319 - 80133 Napoli
P. IVA: 11445080960 N° ISCRIZIONE OAM: M627

IL COLLABORATORE

NOME COGNOME

CARATTERISTICHE DELLA MEDIAZIONE CREDITIZIA

La mediazione creditizia € l'attivita attraverso la quale vengono messi in relazione, anche attraverso attivita di consulenza, Banche o Intermediari Finan-
ziari con la potenziale clientela al fine della concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma.
L'esercizio professionale nei confronti del pubblico dell'attivita di mediatore creditizio € riservato ai soggetti iscritti in un apposito elenco tenuto dall'Or-
ganismo degli Agenti e dei Mediatori previsto dall'articolo 128 undicies del DIgs n. 385/93 (TUB).
L'attivita di consulenza, finalizzata alla messa in relazione di banche o di intermediari finanziari con la potenziale clientela al fine della concessione del
finanziamento sotto qualsiasi forma, integra I'attivita di mediazione creditizia e pertanto per tale attivita nella seguente ipotesi non potra essere richie-
sto un autonomo compenso.
La concessione di finanziamenti sotto qualsiasi forma viene effettuata da Banche o da Intermediari Finanziari, i mediatori creditizi possono raccogliere
le richieste di finanziamento sottoscritte dai clienti, svolgere una prima istruttoria per conto dell'intermediario e della banca erogante e inoltrare tali
richieste a quest’ultime.
La mediazione creditizia presuppone l'assenza di ogni rapporto di dipendenza, subordinazione e para-subordinazione, nonché rappresentanza, tra il
mediatore e le parti, ossia la Banca e/o I'Intermediario Finanziario da una parte ed il richiedente del finanziamento dall’altra parte. Il servizio offerto dal
mediatore creditizio si limita quindi alla messa in relazione di Banche ed Intermediari Finanziari con la clientela al fine della concessione di finanzia-
menti sotto qualsiasi forma, tale servizio € bene evidenziare non garantisce quindi al cliente il reperimento di un istituto di credito disposto a concedere
il finanziamento.
Non rientra nella mediazione creditizia la conclusione di contratti di finanziamento, ovvero I'esecuzione, per conto di Banche o Intermediari Finanziari,
di erogazioni di finanziamento, inclusi eventuali anticipi/acconti di erogazione di finanziamento, nonché ogni forma di pagamento e/o di incasso di
denaro, od altro mezzo di pagamento ovvero di titoli di credito.
Il Mediatore creditizio pud operare sia in “convenzione” con banche ed intermediari finanziari in virtu di accordi commerciali senza vincoli di esclusiva,
sia “non in convenzione” con banche ed intermediari previa comunicazione a quest'ultimi degli eventuali oneri a carico dei clienti da inserire nel calcolo
del TAEG - si precisa che la Sagifin S.r.l opera quale mediatore creditizio in “convenzione”.

RISCHI DELL’ATTIVITA DI MEDIAZIONE CREDITIZIA
L'attivita di mediazione creditizia non comporta alcuna garanzia in relazione alla conclusione positiva della mediazione, non garantendo l'effettiva ero-
gazione del finanziamento richiesto, da parte di una Banca o di un Intermediario Finanziario, né in relazione ai tempi e alle modalita di approvazione
delle richieste di finanziamento e all’entita delle spese di istruttoria della pratica previste dalle Banche e dagli Intermediari Finanziari.
Pertanto pud accadere di non reperire una Banca o un Intermediario Finanziario disposti a concedere il finanziamento al cliente che si rivolge al me-
diatore creditizio.
Le trattative per la definizione del finanziamento richieste sono di esclusiva competenza delle Banche e degli Intermediari Finanziari, e pertanto, nes-
suna responsabilita € ascrivibile al mediatore creditizio.

CONDIZIONI ECONOMICHE DELLA MEDIAZIONE CREDITIZIA
1. PROVVIGIONE

La provvigione spettante a Sagifin S.r.l a seguito della delibera di approvazione del finanziamento richiesto da parte della Banca o dell'Intermedia-
rioo Finanziario da corrispondersi dal cliente & di seguito indicata:

ELENCO DELLE BANCHE E/O DEGLI INTERMEDIARI FINANZIARI CON CUI SAGIFIN OPERA IN “CONVENZIONE”

ISTITUTO FINANZIARIO PRODOTTO CONDIZIONI
BANCA SISTEMA SPA CESSIONE E DELEGA CQS E DLG MAX PROVV. 12% SUL MONTANTE
LORDO DEL FINANZIAMENTO.
ANTICIPO TFS ANTICIPO TFS MAX PROVV. 25% SU MONTE
INTERESSI
FINCONTINUO SPA CESSIONE E DELEGA CQS E DLG MAX PROVV. 12% SUL MONTANTE
LORDO DEL FINANZIAMENTO.
PRESTITI PERSONALI (COMPASS) P.P. PROV. MAX APPLICATA 4,20% SUL MON-
TE INTERESSI E IL RISTORNO DELLE SPESE
ISTRUTTORIA.
FIGENPA CESSIONE E DELEGA CQS E DLG MAX PROVV. 15% SUL MONTANTE
LORDO DEL FINANZIAMENTO.
ANTICIPO TFS ANTICIPO TFS MAX PROVV. 25% SU MONTE
INTERESSI
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BANCA DI CREDITO POPOLARE MUTUI MUTUI MAX PROV. 1% SULL'IMPORTO FINAN-
ZIATO
VIVI BANCA CESSIONE E DELEGA CQS E DLG 10% SUL MONTANTE LORDO DEL
FINANZIAMENTO
FIDES CESSIONE E DELEGA CQS E DLG MAX PROWV. 9% SUL MONTANTE
LORDO DEL FINANZIAMENTO.
ANTICIPO TFS ANTICIPO TFS MAX PROVV. 30% SU MONTE
INTERESSI
FUCINO FINANCE SPA CESSIONE E DELEGA CQS E DLG MAX PROVV. 13% SUL MONTANTE
LORDO DEL FINANZIAMENTO.
ANTICIPO TFS ANTICIPO TFS MAX PROVV. 37,50% SU MONTE
INTERESSI
2. PENALE

A. Nelcasoin cuiil cliente, successivamente alla delibera del finanziamento da parte della Banca o dell'Intermediario Finanziario, dovesse comunicare
dopo i termini di recesso previsti dal contratto di mediazione (14 giorni dalla sottoscrizione del contratto), la volonta di non voler piu ottenere il fi-
nanziamento richiesto, e si dovesse accordare con la Banca o con I'Intermediario Finanziario per non effettuare piu I'erogazione del finanziamento;

B. Nel caso in cui il cliente nel corso della durata del presente incarico, violi il patto di “esclusiva” sottoscritto con il mediatore, rivolgendosi ad altro
mediatore e/o Istituto Finanziatore per I'erogazione del medesimo finanziamento;

C. Qualorail cliente non consenta al mediatore I'esecuzione del presente incarico e violi un qualsiasi degli obblighi contrattualmente assunti, o se attui
anche tramite atti e/o comportamenti ostativi 'attivita del mediatore.

In tutti questi casi il cliente sara tenuto a corrispondere a titolo di penale per il pagamento dell'attivita professionale svolta, nonché per il lucro ces-
sante dovuto al mancato introito da parte degli Istituti Finanziatori convenzionati, oltre ai danni d'immagine e professionali subiti nei confronti di
quest'ultimi la sommma di € 1.500,00 (Millecinquecento/00)

3. SPESE
Non sono previste spese di istruttoria a carico del cliente e spettanti al mediatore.

CLAUSOLE CONTRATTUALI CHE REGOLANO LA MEDIAZIONE CREDITIZIA
4. FINALITA
4.1 1l contratto di mediazione creditizia & volto al reperimento di un contratto di finanziamento presso banche o intermediari finanziari.
5. DURATA
5.1 Il contratto di mediazione creditizia avra una durata massima di 180 giorni dalla sottoscrizione dello stesso.
6. CONFERIMENTO DEL CONTRATTO DI MEDIAZIONE - RECESSO
L'incarico di mediazione viene conferito alla Sagifin S.r.l. in forma esclusiva e pertanto il cliente non potra conferire medesimo incarico a nessun

altro soggetto per tutta la durata del contratto, il cliente potra recedere dal contratto entro e non oltre 14 giorni dalla sottoscrizione dello stesso, tale
recesso dovra essere comunicato a mezzo lettera raccomandata A/R da inoltrarsi presso la sede del mediatore, pec o fax.

OBBLIGHI DEL CLIENTE

Fornire alla Sagifin S.r.l la documentazione necessaria alla presentazione della domanda di finanziamento e che sara a questo richiesta;

Garantire che i dati, le notizie e la documentazione da lui forniti sono autentiche, veritiere, complete ed aggiornate;

Consegnare a Sagifin S.r.l, tempestivamente, e comunque entro 30 giorni dalla richiesta, tutta la documentazione necessaria per I'espletamento
dell'incarico di mediazione creditizia, manlevando e tenendo indenne Sagifin S.r.l da qualsiasi responsabilita in caso di omessa, parziale o ritardata
consegna, ovvero in caso di documentazione non autentica, non veritiera, incompleta e non aggiornata.

OBBLIGHI DEL MEDIATORE CREDITIZIO

Mettere in contatto il cliente con Banche o Intermediari Finanziari ai fini della concessione del finanziamento;
Nello svolgimento dell'incarico conformarsi ai principi di diligenza, correttezza, lealta e buona fede;

Rispettare il segreto professionale;

Compiere l'attivita di istruttoria necessaria alla presentazione della domanda di finanziamento;

Provvedere all'identificazione del cliente ai sensi del D.Igs 231/2007 (Normativa antiriciclaggio).

RESPONSABILITA

Il mediatore creditizio non assume alcun obbligo di garanzia in ordine alla effettiva concessione del finanziamento, e in ordine ai tempi e alle modalita di
approvazione delle richieste di finanziamento e all'entita delle spese di istruzione pratica previste dalle Banche o dagli Intermediari Finanziari Eroganti.

Le trattative per la definizione del finanziamento richiesto sono di esclusiva competenza delle Banche o degli Intermediari Finanziari e, pertanto nes-
suna responsabilita & ascrivibile alla Sagifin S.r.l

Il contratto di mediazione creditizia ha una durata determinata, alla scadenza del termine previsto il vincolo contrattuale si intendera automaticamente
cessato, senza necessita di disdetta da entrambe le parti.

RECLAMI E FORO COMPETENTE

Eventuali reclami in relazione al contratto di mediazione dovranno essere effettuati per iscritto mediante comunicazione contenente i seguenti ele-
menti:

Nominativo o denominazione del cliente

Recapiti del cliente

Data del Conferimento

Motivazione del reclamo
. Richiesta sottoposta al mediatore
| reclami dovranno essere trasmessi a mezzo lettera raccomandata A/R a: Sagifin S.r.| - Ufficio Reclami— Via Duomo, 319 - 80133 Napoli o tramite posta
elettronica ordinaria all'indirizzo reclami@sagifin.it o tramite PEC all'indirizzo info@pec.sagifin.it.

In caso di controversie aventi ad oggetto il contratto di mediazione creditizia o rapporto ad esso connesso, il Foro competente in via esclusiva sara quello
di Napoli, fatta salva I'applicazione del Foro generale del consumatore qualora diverso ed applicabile.
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